Gemeinsame Kundeninformation nach VISOra

Werte bewahren. Werte schaffen.
VersVermV und FinVermV

Wir freuen uns Sie als Interessent begriiffen zu diirfen. Gemif$ § 15 VersVermV und § 12 FinVermV mochten wir
Thnen mit dem vorliegenden Informationsblatt folgende Angaben iibermitteln:

Ihr Vermittler und Vertragspartner ist

visora GmbH & Co. KG

vertreten durch die Visora Verwaltungs GmbH,

diese wiederum vertreten durch die Geschiftsfithrer Benedikt Giglio und Bjérn Kompfe
Geringhoffstrafie 48, 48163 Miinster

Telefonnummer: 0251/5906800
Telefaxnummer: 0251,/59068099

Email: service@visora-online.de
Registernr. gem. § 34d GewO: D-71PZ-D3PV6-95
Registernr. gem. § 34f GewO: D-F-156-RQEH-41
Registernr. gem. § 34i GewO: D-W-156-9DIY-65

Erlaubnisbehorde (§ 34f + 34i GewO):  IHK Miinster, Sentmaringer Weg 61, 48151 Miinster

Vermittlerstatus

Die visora GmbH & Co. KG verfiigt tiber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.l1 GewO als
Versicherungsmaklerin und nach § 34f Abs. 1S.1 - 3 GewO als Finanzanlagenvermittlerin sowie nach § 34i Abs. 1
S. 1 GewO als Immobiliardarlehensvermittlerin. Sie ist unter den oben genannten Registernummern in das
Vermittlerregister nach § 11a GewO eingetragen. Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister tiberpriifen
mochten, so konnen Sie dies tiber die Internetseite www.vermittlerregister.info oder unter Deutscher Industrie-
und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Str. 29, 10178 Berlin, Telefon: 0180 600 58 50 (0,20 Euro pro Anruf aus
dem dt. Festnetz, maximal 0,60 Euro aus den Mobilfunknetzen), E-Mail: infocenter@berlin-dihk.de als
registerfiihrende gemeinsame Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.

Die visora GmbH & Co. KG ist berechtigt, Anteilen oder Aktien an inldndischen offenen Investmentvermogen,
offenen EU-Investmentvermogen oder auslindischen offenen Investmentvermogen, die nach dem
Kapitalanlagegesetzbuch vertrieben werden diirfen (§ 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 1 GewO), Anteilen oder Aktien an
inldndischen geschlossenen Investmentvermogen, geschlossenen EU-Investmentvermégen oder ausldndischen
geschlossenen Investmentvermogen, die nach dem Kapitalanlagegesetzbuch vertrieben werden diirfen (§ 34f Abs. 1
S.1Nr. 2 GewO) und Vermdgensanlagen im Sinne des § 1 Absatz 2 des Vermdgensanlagengesetzes (§ 34f Abs. 1 S.
1 Nr. 3 GewO) zu vermitteln. Eine nicht abschlieSende Liste der angebotenen Anbieter erhalten Sie anbei.

Beratung
Wir bieten Thnen eine Beratung an.

Vergiitung

Fiir die Vermittlungs- und Verwaltungstitigkeit erhalten wir von Dritten (z.B. Versicherern) eine Vergiitung. Diese
Vergiitungen sind bereits als Provision in die Versicherungspramie einkalkuliert. Neben diesen Vergiitungen kann
es sein, dass wir zusitzliche Zuwendungen von Dritten erhalten. Ebenso ist eine Kombination von Vergiitungen
und Zuwendungen moglich.

Die mit den einzelnen Versicherungsgesellschaften vereinbarten Vergiitungen, Provisionen und Zuwendungen
unterscheiden sich der Hohe nach.

In Einzelfédllen und nur durch gesondert getroffene Vergiitungsvereinbarung, kann auch eine direkte Vergiitung
durch Sie als Kunden an uns erfolgen. Der Abschluss dieser Vergiitungsvereinbarung, schliefit nicht den Erhalt
von Vergiitungen und Zuwendungen durch Dritte aus, diese kénnen wir neben einer Vergiitung durch Sie
weiterhin zusétzlich vereinnahmen.

Im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder -vermittlung kann die Vergiitung hierfiir durch den Anleger oder

durch Dritte (Anbieter/Produktgebern) in Kombination erfolgen. Dies ist abhingig von den Wiinschen und
Bediirfnissen des Anlegers und den Finanzanlagen, welche eventuell vermittelt werden.
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Soweit die Vergiitungsbestandteile insofern durch den Anleger gezahlt werden, erfolgt dies entsprechend der
gesondert zu treffenden Vergiitungsvereinbarung.

Soweit Zuwendungen im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder -vermittlung insofern von Dritten
(Anbieter/Produktgebern) erbracht werden, diirfen diese behalten werden.

Beschwerden:
Als Versicherungsmakler ist die visora GmbH & Co. KG gesetzlich verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor
den folgenden Verbraucherstreitbeilegungsstellen teilzunehmen:

Versicherungsombudsmann e.V. Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 080 632 Postfach 06 02 22

10006 Berlin 10052 Berlin

www.versicherungsombudsmann.de www.pkv-ombudsmann.de

Sollten Sie mit uns unzufrieden sein, dann kénnen Sie sich zusétzlich an unser Beschwerdemanagement wenden.
Ansprechpartner ist: Herr Benedikt Giglio.

Dazu konnen Sie Ihre Beschwerde bei Ihrem Berater zur Weiterleitung einreichen, sich an unsere zentralen
Kontaktstellen wenden oder sich direkt an Herrn Giglio postalisch oder per Email beschwerde@visora-online.de
wenden. Auf Wunsch stellen wir Ihnen dazu gerne unsere Leitlinien zum Beschwerdemanagement zur
Verfiigung.

Im Falle von Datenschutzbeschwerden, wenden Sie sich gerne an unseren Datenschutzbeauftragten im Haus.
Herr Sascha Zingler, Geringhoffstr. 48, 48163 Miinster, Tel.: 0251 /5906800 E-Mail: datenschutz@visora-online.de

Selbstverstindlich konnen Sie sich auch immer an die behordliche Datenschutzstelle wenden:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Diisseldorf

Tel.: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-10

E-Malil: poststelle@ldi.nrw.de

Beteiligungen:

Es bestehen keine Beteiligungen der visora GmbH & Co. KG an oder von Versicherern oder deren
Muttergesellschaften.
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Liste der Emittenten und Anbieter gemaR § 12 Abs. 1 Nr. 4 Finanzanlagenvermittlungsverordnung:

Zu den Finanzanlagen der folgenden Emittenten und Anbieter kdnnen Vermittlungs- oder Beratungsleistungen

angeboten werden:

Aberdeen Investment Services S.A.

TMW Property Investment GmbH

Lyxor Asset Management Luxembourg S.A.
Fidelity Investments

Alger SICAV

Tuerkisfund SICAV

Allianz Global Investors
First State Investments [UK] Ltd

ALTE LEIPZIGER TRUST
InvestmentGesellschaft mbH

Union Bancaire Privee S.A.

METROPOLE Gestion Universal-Investment-
Gesellschaft mbH

MFS Funds SICAV

Fiirst Fugger Bank

AVANA Investment AG

von der Heydt Kersten Invest S.A.

Vontobel Fund Managemant S.A.

Morgan Stanley Real Estate Investment GmbH
Gartmore Natixis Global Associates, Inc.
Generali Fund Management S.A.

Banque de Luxembourg S.A.

Warburg Invest Kapitalanlagegesellschaft mbH
NORAMCO Asset Management S.A.

Goldman Sachs Funds SICAV

BAWAG P.SK. Invest GmbH

WestLB Mellon Compass Funds SICAV
Oppenheim Asset Management Services S.a r.l.
Gutmann Kapitalanlage AG

Gutzwiller Fonds Management AG

BI BankInvest SICAV

Hahn Fonds Invest GmbH
PEH SICAV

Hauck & Aufhiduser Investment Gesellschaft
S.A.

BNP Paribas Investment Partners Luxembourg
BNY Mellon Asset Man. Intern. Ltd.

BNY Mellon Service Kapitalanlage-Gesellschaft
mbH

C & P Funds SICAV
CAIAC Fund Management AG
Capita Financial Managers

Capital International Fund Sicav

Carmignac Gestion S.A.

Caso Asset Management S.A.

Charlemagne Capital

Comgest SICAV

Commerz Funds Solutions S.A.

Commerz Real Investmentgesellschaft mbH

Convictions Asset Management

ETHENEA Independent Investors S.A
ACM Global Investments

Tocqueville Finance S.A.

Lyxor International Asset Management
Financiere de L Echiquier

First Private Investment Management KAG
mbH

UBS Global Asset Management
MAN Investments (Lux.) S.A.
FPM Deutsche Investment AG

AmpegaGerling Investment GmbH

Amundi Asset Management

Valuelnvest Asset Management S.A.
Minerva Investments AG
G&P SICAV

AXA Investment Managers

Axxion S.A.

VPB Finance S.A

W&W Asset Management GmbH
Nestor Investment Management S.A.

Generali Investments Deutschland KAG mbH

Bantleon Invest S.A.

Warburg Investment Luxembourg S.A.
Nordea Investment Funds S.A.

Griffin Capital Management

BayernInvest Luxembourg S.A

WWK Investment S.A.

Oppenheim Kapitalanlagegesellschaft mbH
Oyster SICAV

HANSAINVEST Hanseatische Investment
GmbH

BlackRock Asset Management Deutschland AG
Hannover Leasing Investment GmbH

Petercam [Luxembourg] S.A.

Henderson Fund Management Lux. S.A.
HSBC Global Investment Fonds

HSBC Trinkaus Investment Managers

HYPO-Kapitalanlagegesellschaft mbH
IFM Independent Fund Management AG
IFOS Internationale Fonds Service AG

III Fonds (Internationales Immobilien-Institut
GmbH)

ING L Invest SICAV

Innovest (Allianz Invest KAG)

International Fund Management S.A.
Internationale Kapitalanlagegesellschaft mbH
Invesco Asset Management Ireland Ltd.
INVESCO Management S.A

Investec Asset Management Ltd.
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Luxembourg Selection Fund SICAV
F&C Management Limited

Alceda Fund Management S.A
TRENDCONCEPT FUND S.A.
M&G International Investments Ltd.
MainFirst SICAV

Allianz Global Investors Luxembourg S.A.
UBS Real Estate Kapitalanlagegesellschaft mbH

MEAG MUNICH ERGO
Kapitalanlagegesellschaft mbH

Frankfurt-Trust Investment-Gesellschaft mbH

Franklin Templeton Investment Funds SICAV

Assenagon Asset Management S.A.
VERITAS INVESTMENT TRUST GmbH
MK Luxinvest S.A.

GAM Fund Management Limited Morgan
Stanley Investment Funds

Gamax Fonds

Baloise Fund Invest [Lux] Sicav

Bank of Ireland Asset Management Ltd.
Wallberg Invest S.A.

Nomura Asset Management Deutschland KAG
mbH

Global Advantage Funds Sicav

Baring Asset Management

WestInvest Ges. fiir Investmentfonds
OkoWorld Lux. S.A.

GS& P Kapitalanlagengesellschaft S.A.
Bellevue Funds [Lux] SICAV

Berenberg Lux Invest S.A.

DF Deutsche Finance Consulting GmbH
PEH Quintessenz SICAV

HANSAINVEST LUX S.A.
BlackRock Investment Management
ZBI Zentral Boden Immobilien GmbH

Pictet Funds
PIMCO Global Advisors [Ireland] Ltd.

PineBridge Investments Ireland Limited

Pioneer (vormals Activest)

Pioneer Investments

Pioneer Investments Austria GmbH
Portfolio B.P. SICAV

Postbank Investmentfonds

Putnam Investments

Quint:Essence Capital S.A.

Raiffeisen Kapitalanlagegesellschaft mbH
Raiffeisen Salzburg Invest Kapitalanlage GmbH
Robeco Asset Management

Rothschild & Cie Gestion

www.visora-online.de



CPB Kapitalanlage GmbH
C-QUADRAT Kapitalanlage AG
Credit Suisse Fund Management S.A.
Danske Invest

Davis Funds SICAV

DB Platinum [KaG]

DBV-Winterthur Fund Management Co.
Luxembourg S.A

DEGI Deutsche Gesellschaft fiir
Immobilienfonds mbH

Deka International (Luxembourg) S.A.
Deka Investment GmbH
Delta Lloyd Asset Management N.V.

Deutsche Asset Management
Investmentgesellschaft mbH

DEXIA Equities L SICAV

DEXIA SUSTAINABLE S.A.

DJE Investment S.A.

DnB Fund Management Company S.A.
DNCA Finance

DWS (vormals Franken Invest International
S.A)

DWS (vormals Franken Invest)
DWS (vormals Ziirich Invest)
DWS Investment GmbH

DWS Investment S.A.

DWS Investments Schweiz

DWS/DVG Deutsche
Vermogengensbildungsges. mbH

Edmond de Rothschild Asset Management

ERSTE-SPARINVEST Kapitalanlagegesellschaft
mbH

BVT Holding GmbH + Co. KG

Chorus GmbH

Engel + Volkers Capital AG

Hahn Gruppe

HCI Capital AG

HHCP

IGB Internationale Grundwert Beteiligungs AG
IVG Private Funds EuroSelect GmbH

Konig + Cie. GmbH + Co. KG

Lignum Nachhaltiger Waldbau AG
Maritim Invest Beteiligungsgesellschaft
MPC Miinchmeyer Petersen Capital AG
Neitzel + Cie. GmbH + Co. KG
OekoRenta AG

Paribus Capital GmbH

publity Investor (ex Task Force Investor) GmbH
Reconcept GmbH

Salamon AG

SOLIT Kapital GmbH

ThomasLloyd Group Ltd.

Wattner Connect GmbH

IPConcept (Luxemburg) S.A.
IT Funds Sicav

J.P. Morgan Asset Management
Janus World Funds PLC

Julius Meinl Investment Gesellschaft mbH

Jupiter Asset Management Ltd.
Jyske Invest Administration A/S

KanAm Grund Kapitalanlagegesellschaft mbH

KAS Investment Servicing GmbH Siemens KAG
KBC Bonds SICAV
Lacuna (DG Lux)

Landesbank Berlin Investment GmbH

LB[Swiss] Investment AG

Legg Mason Global Funds PLC

Leonardo Asset Management

LGT Group

Living Planet Fund ManagementCompany S.A.
LLB Fund Services AGState Street S.A.

Lombard Odier Darier Hentsch & Cie
Lowenfonds AG

LRI Invest S.A. / BG Umbrella Fund
LRI Invest S.A./ BBI-LUXconzept
LRI Investment SA

Lupus alpha Investment S.A.

Lupus alpha Kapitalanlagegesellschaft mbH

Luxcellence Management Company S.A.

CFB GmbH

Dr. Peters GmbH + Co. KG

FHH FondsHausHamburg GmbH

Hannover Leasing GmbH +Co. KG

HEH Hamburger EmissionsHaus GmbH + Cie.
HTB Zweitmarkt GmbH + Co. KG

Immac Immobilienfonds GmbH

Jamestown US-Immobilien GmbH

KSH Capital Partners AG

Lloyd Fonds AG

MCE Schiffskapital AG

Nature Capital GmbH

Nordcapital Emissionshaus GmbH + Cie. KG
One Capital Emissionshaus GmbH
procompare

Ramrath + Partner GmbH

RWB RenditeWertBeteiligungen AG
Salomon Invest GmbH

Solvium

US Treuhand GmbH

WealthCap GmbH
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Rouvier Associés

RREEF Investment GmbH
Sarasin Investmentfonds SICAV
Sauren Fonds-Select SICAV

Schroder Investment Management
(Luxembourg) S.A.

SEB Invest
SEB Investment GmbH

Security Kapitalanlage AG

Skandia Fund Management Ireland Ltd.
Societe Generale KAG mbH

Spéngler IQAM Invest GmbH
Sparinvest S.A.

Standard Life Investments Global SICAV
StarCapital S.A.

State Street Fondsleitung AG

State Street Fund Services [Ireland] Ltd.
Structured Invest S.A.

Swiss & Global Asset Management
[Luxembourg] S.A.

Swiss Life Asset Management
Swisscanto Fondsleitung AG
Thames River Traditional Funds PLC
The Wanger Investment Co. PLC
Threadneedle Investments
Threadneedle Investments (AMEX)

Aquila Capital Structured Assets GmbH
Buss Capital GmbH + Co. KG

CH2 Contorhaus HansestadtHamburg AG
Energy Capital Invest GmbH

Habona Invest GmbH

Hansa Treuhand AG

HGA Capital Grundbesitz und Anlage GmbH
IC Consulting

Internet Stars GmbH

KGAL Kommanditgesellschaft Allgemeine
Leasing GmbH

LHI Leasing GmbH

Luana Capital

MIG Verwaltung AG

NCI New Capital Invest GmbH
Nordic Oil Beteiligungs GmbH + Co. KG
Ownership Emissionshaus GmbH
Project Fonds GmbH

Real I.S. Gesellschaft fiir Immobilien
SachsenFonds GmbH

Scope

Sontowski + Partner GmbH

Voigt + Collegen GmbH

White Owl Capital AG
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